
Виконання Плану заходів на 2025 рік з реалізації Національної стратегії 
із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року. 

57.22.н) забезпечення рівних прав і свобод у сфері індивідуальної 
мобільності, моніторинг надання послуги “соціального таксі” 

Транспортна послуга призначена для перевезення осіб з числа 
маломобільних груп населення з використанням спеціального транспортного 
засобу (мікроавтобуса), соціального таксі для осіб, які з об'єктивних 
(обґрунтованих) причин не можуть скористатись громадським транспортом, 
щоб дістатись до закладу, який надає соціальні, адміністративні послуги 
медичну допомогу, здійснює реабілітацію. 

Отримувачі послуги: дорослі та діти з інвалідністю, особи літнього віку 
які мають порушення опорно-рухового апарату та які пересуваються за 
допомогою технічних засобів реабілітації, з психічними та інтелектуальними 
порушеннями, а також особи із захворюваннями, які не здатні до 
самостійного пересування та потребують сторонньої допомоги, в тому числі 
пацієнти з хронічною нирковою недостатністю, які потребують гемодіалізу; 
інші маломобільні групи населення 

Надання соціальної транспортної послуги послуги ,,соціальне таксі” 
запроваджено у 35 територіальних громадах, з них у 24 громадах є 28 
спецавтомобілів, обладнаних підйомними платформами для перевезення осіб 
з інвалідністю на кріслах колісних. 

 
Моніторинг надання транспортної послуги «Соціальне таксі» 

в 2025 році 
 

 І кв. 2025 р ІІ кв. 2025 р ІІІ кв. 2025 р ІV кв. 2025 р 2025 рік 
Кількість 
наданих 
послуг 

2,1 тис. 2,5 тис. 2,5 тис. 2,6 тис. 9,6 тис. 

Кількість осіб, 
які охоплені 
послугою 

580 408 361 410 1759 

В тому числі 
кількість осіб з 
інвалідністю, 
які охоплені 
послугою  

259 146 134 147 686 
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