
Довідкова інформація щодо виконання Плану заходів на 2025 рік з 
реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в 

Україні на період до 2030 року 

(захід 7 завдання 34 плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Національної 
стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, 
затвердженого розпорядженням КМУ від 25.03.2025 № 374-р) 
 

Звіт щодо збільшення кількості місць надання публічних послуг з 
безоплатного доступу до Інтернету за допомогою мережі Wі-Fі 
  

Збільшення кількості місць надання публічних послуг із безоплатним 
доступом до Інтернету через мережу Wi-Fi є важливим завданням, оскільки 
забезпечує рівні можливості для громадян у користуванні електронними 
державними сервісами, зменшує цифровий розрив та підтримує соціально вразливі 
групи, які не завжди мають власний доступ до Інтернету. Це особливо актуально 
сьогодні, коли людям необхідно оперативно отримувати інформацію, послуги та 
соціальну підтримку. Реалізація цього заходу сприяє виконанню цілей 
Національної стратегії безбар’єрності та створює більш інклюзивне середовище у 
громадах. 

Моніторинг закладів та об’єктів, що надають публічні послуги, з метою 
перевірки наявності безкоштовного доступу до інтернету проводиться щороку на 
підставі інформації, поданої територіальними громадами області. 

У І кварталі 2025 року до мережі Інтернет, за інформацією територіальних 
громад, підключено понад 2100 закладів соціальної інфраструктури (заклади 
загальної середньої освіти, бібліотеки, центри надання адміністративних послуг, 
заклади охорони здоров’я тощо), з яких у 1529 організовано відкриті Wi-Fi зони.  

Протягом ІІ-IV кварталів 2025 року кількість місць надання публічних послуг 
з безоплатного доступу до Інтернету за допомогою мережі Wі-Fі не змінювалась. 

З метою відображення закладів, які оснащені вільним доступом до інтернету 
через Wi-Fi, Управлінням цифрової трансформації Полтавської обласної військової 
адміністрації, створено Дашборд „Вільні Wi-Fi зони Полтавської області” (працює 
у тестовому режимі) https://lookerstudio.google.com/reporting/5ee742f4-a92d-462f-
a20c-76a96f3bc047/page/JT6UF 
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