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ПОРЯДОК 

проведення заходів із соціального відновлення 

ветеранів війни та членів їхніх сімей, членів сімей осіб, зниклих безвісти  

за особливих обставин за рахунок коштів обласного бюджету 
 

1.  Порядок проведення заходів із соціального відновлення ветеранів війни 

та членів їхніх сімей, членів сімей осіб, зниклих безвісти за особливих обставин 

за рахунок коштів обласного бюджету (далі – Порядок) визначає механізм 

організації заходів соціального відновлення ветеранів війни та членів їхніх сімей, 

членів сімей осіб, зниклих безвісти за особливих обставин шляхом надання в 

санаторно-курортних та реабілітаційних закладах, розташованих на території 

Полтавської області (далі – оздоровчі заклади) оздоровчих послуг та інших 

заходів комплексної підтримки за окремими програмами. 

Порядок розроблений на виконання Комплексної програми підтримки 

Захисників і Захисниць України та членів їхніх сімей в Полтавській області на 

2026 – 2030 роки. 

2. Заходи соціального відновлення проводяться в два етапи: 

перший етап – в оздоровчому закладі, шляхом надання комплексної 

підтримки, яка включає санаторно-курортне лікування, фізкультурно-спортивну 

реабілітацію та інші заходи за окремими програмами (психосоціальну 

підтримку, юридичне консультування, тренінги, активний відпочинок, 

терапевтичні програми). До проведення заходів соціального відновлення можуть 

долучатися мультидисциплінарні команди у складі: соціального працівника, 

юрисконсульта, психолога та інших фахівців; 

другий етап – фахівцем із супроводу ветеранів війни і демобілізованих осіб 

в територіальній громаді за місцем проживання ветерана, або іншими 

уповноваженими особами, на яких покладено повноваження із реалізації 

ветеранської політики в громаді. 

3. Дія Порядку поширюється на: 

ветеранів, з числа учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок 

війни, які після 24.02.2022 року безпосередньо брали участь у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти 

України і звільнені з військової служби (далі – ветерани) та членів їхніх сімей, 

членів сімей осіб, зниклих безвісти за особливих обставин (дружина/ чоловік, 

діти до 18 років), які зареєстровані в селах, селищах та містах Полтавської 

області. 
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4. Заходи із соціального відновлення надаються ветерану та членам його 

сім’ї, членам сімей осіб, зниклих безвісти за особливих обставин строком не 

більше 10 календарних днів. 

5. Заходами соціального відновлення забезпечуються: 

особи з інвалідністю внаслідок війни разом з членами сім’ї, члени сімей 

осіб, зниклих безвісти за особливих обставин не частіше ніж один раз на два 

роки; 

учасники бойових дій разом із членами сім’ї – протягом року після 

звільнення із військової служби. 

6. У разі встановлення учаснику бойових дій, статусу особи з інвалідністю 

внаслідок війни, такі ветерани забезпечуються заходами соціального 

відновленням один раз протягом бюджетного року відповідно до одного із 

встановлених  статусів.  

7. Якщо особа з інвалідністю I групи здатна обслуговувати себе самостійно, 

їй видається про це довідка закладу охорони здоров’я. 

Особа з інвалідністю внаслідок війни І групи, якій за висновком закладу 

охорони здоров’я необхідна стороння допомога, у разі відсутності членів сім’ї, 

визначених у пункті 1 Порядку, може направлятися для отримання заходів 

соціального відновлення разом із супроводжуючою особою. 

Особу з інвалідністю внаслідок війни І групи не може супроводжувати 

особа з інвалідністю І групи та особи, які не досягли 18 річного віку. 

8. Статус члена сім’ї особи, зниклої безвісти за особливих обставин 

визначається на дату подачі заяви з врахуванням відомостей про набуття особою 

статусу зниклої безвісти за особливих обставин, отриманих відповідно до 

Положення про Єдиний реєстр осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, 

затвердженого наказом Міністерства внутрішніх справ України від 29 серпня 

2022 р. № 535 «Про затвердження Положення про Єдиний реєстр осіб, зниклих 

безвісти за особливих обставин», зареєстрованого в Міністерстві юстиції 

України 01 вересня 2022 р. за № 998/38334.   

9. Перерахування субвенції з обласного бюджету місцевим бюджетам 

здійснюється згідно з Порядком перерахування міжбюджетних трансфертів, 

затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 15 грудня 2010 року 

№ 1132 «Про затвердження Порядку перерахування міжбюджетних 

трансфертів». 

10. Структурні підрозділи виконавчих комітетів сільських, селищних, 

міських рад, на які покладено повноваження з реалізації питань ветеранської 

політики (далі – уповноважений орган) забезпечують організацію заходів 

соціального відновлення, зокрема:  

проводять інформування про порядок проведення заходів із соціального 

відновлення та ознайомлюють з умовами направлення до закладів оздоровлення; 

здійснюють прийом заяв та ведуть черговість осіб, які звернулись для 

проходження заходів соціального відновлення; 

організовують, відповідно до дати подання заяв, направлення ветеранів та 

членів їх сімей, членів сімей особи, зниклої безвісти за особливих обставин до 

оздоровчих закладів, відповідно до умов Порядку та в межах бюджетних 
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призначень, виділених з обласного бюджету на відповідний рік; 

укладають тристоронні договори з ветераном та оздоровчим закладом про 

надання заходів соціального відновлення; 

здійснюють відшкодування закладам оздоровлення фактичної вартості 

наданих послуг соціального відновлення, відповідно до укладених тристоронніх 

договорів та актів приймання-передачі послуг, шляхом безготівкового 

перерахування коштів закладам оздоровлення. 

11. Для отримання заходів із соціального відновлення ветеран та члени його 

сім’ї/члени сім’ї особи, зниклої безвісти за особливих обставин подають до 

уповноваженого органу за місцем реєстрації наступні документи: 

1) заяву; 

2) копію паспорта у формі книжечки (1, 2 сторінки та сторінки з відміткою 

про місце реєстрації заявника) або копія паспорта у формі пластикової картки 

типу ID-1 (лицьового та зворотного боку), разом із копією витягу з Єдиного 

державного демографічного реєстру щодо реєстрації місця проживання 

заявника, членів його сім’ї та супроводжуючої особи;  

3) копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків або, якщо особа через свої релігійні переконання відмовилася 

від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та 

повідомила про це відповідний контролюючий орган, копія сторінки паспорта, 

де є відмітка про наявність у неї права здійснювати будь-які платежі за серією та 

номером паспорта; 

4) документи що підтверджують родинні стосунки (свідоцтво про 

народження дитини, копія свідоцтва про одруження); 

5) пільгове посвідчення встановленого зразка/ витяг з Єдиного державного 

реєстру ветеранів війни – для ветерана;  

6) відомості про набуття особою статусу зниклої безвісти за особливих 

обставин, отримані відповідно до наказу Міністерства внутрішніх справ України 

від 29 серпня 2022 р. № 535 «Про затвердження Положення про Єдиний реєстр 

осіб, зниклих безвісти за особливих обставин», зареєстрованого в Міністерстві 

юстиції України 01 вересня 2022 р. за № 998/38334 – для членів сім’ї особи, 

зниклої безвісти за особливих обставин; 

7) згоду на обробку та використання персональних даних. 

Особа з інвалідністю І групи також подає висновок закладу охорони 

здоров’я про необхідність постійної сторонньої допомоги/або довідка про 

здатність обслуговувати себе самостійно. 

12. Заклади охорони здоров’я забезпечують оформлення санаторно-

курортних карт (форма № 072/о). 

13. Управління у справах реінтеграції, соціального захисту ветеранів та 

внутрішньо переміщених осіб обласної державної (військової) адміністрації: 

координує діяльність уповноважених органів з організації проведення 

заходів із соціального відновлення; 

проводить моніторинг чисельності осіб, які отримали заходи із соціального 

відновлення. 
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14. Складання та подання фінансової звітності про використання 

бюджетних коштів здійснюється в установленому законодавством порядку. 
 

 

Начальник Управління у справах  

реінтеграції, соціального захисту 

ветеранів та внутрішньо переміщених 

осіб Полтавської обласної 

військової адміністрації                                                          Ольга САЄНКО 


