
 

 

ПОЛТАВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ 

 
РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

 
29.07.2019                                      м. Полтава                                            № 546 

 

 

 

 

 

Про внесення змін до  

розпорядження голови  

облдержадміністрації  

від 18 червня 2008 року № 196 

 

 

 

Відповідно до статті 22 Закону України „Про звернення громадян”, Указу 

Президента України від 07 лютого 2008 року № 109/2008 „Про першочергові 

заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на 

звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування” та 

з метою належної організації використання громадянами права на звернення 

під час особистого та виїзного прийомів громадян керівництвом 

облдержадміністрації: 

 

1. Внести зміни до пунктів 2, 3 розпорядження голови 

облдержадміністрації від 18 червня 2008 року № 196 „Про затвердження 

Порядків проведення особистого та виїзного прийомів громадян”, 

зареєстрованого в Головному управлінні юстиції у Полтавській області                    

27 червня 2008 року за № 36/1399, замінивши слова та символи „заступником 

голови – керівником апарату” на слова „керівником апарату 

облдержадміністрації”. 

 

2. Внести до Порядку проведення особистого прийому громадян в 

обласній державній адміністрації, затвердженого розпорядженням голови 

облдержадміністрації від 18 червня 2008 року № 196, зареєстрованого в 

Головному управлінні юстиції у Полтавській області 27 червня 2008 року за                 

№ 36/1399 (із змінами) (далі – Порядок), такі зміни: 

 

1) у пунктах 2 і 7 Порядку слово „Жовтнева” замінити на слово 

„Соборності”; 
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2) пункт 4 Порядку викласти у такій редакції: 
 

„4. Керівництвом облдержадміністрації проводиться першочерговий 

прийом Героїв Радянського Союзу, Героїв України, Героїв Соціалістичної 

праці, осіб з інвалідністю внаслідок війни, жінок, яким присвоєно почесне 

звання „Мати-героїня”.  

Особлива увага приділяється вирішенню проблем, з якими звертаються 

ветерани війни та праці, особи з інвалідністю, громадяни, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи, багатодітні сім’ї, одинокі матері та інші 

громадяни, які потребують соціального захисту та підтримки.”; 

 

3) у пункті 6 Порядку виключити слова та символи ,,заступником голови-

”;   

 

4) у пункті 7 Порядку слова та цифри „за телефоном 7-31-30” замінити на 

слова та цифри „за телефоном 2-90-88, 60-93-27”; 

 

5) у пункті 8 Порядку замінити слово „Всеукраїнській” на слово 

„обласній”; 

 

6) пункт 18 Порядку викласти в такій редакції: 
 

„18. Відділ роботи із зверненнями громадян апарату облдержадміністрації 

забезпечує: 

першочерговий прийом Героїв Радянського Союзу, Героїв України, 

Героїв Соціалістичної праці, осіб з інвалідністю внаслідок війни, жінок, яким 

присвоєно почесне звання „Мати-героїня”; 

своєчасне інформування осіб, які записалися на особистий прийом, про 

перенесення з поважних причин часу чи дня прийому громадян керівництвом 

райдержадміністрації. 

Особлива увага приділяється вирішенню проблем, з якими звертаються 

ветерани війни та праці, особи з інвалідністю, громадяни, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи, багатодітні сім’ї, одинокі матері та інші 

громадяни, які потребують соціального захисту та підтримки.ˮ. 

 

3. Внести зміни до Порядку проведення виїзних прийомів громадян 

керівництвом обласної державної адміністрації, затвердженого 

розпорядженням голови облдержадміністрації від 18 червня 2008 року № 196, 

зареєстрованого в Головному управлінні юстиції у Полтавській області                    

27 червня 2008 року за № 37/1400 (далі – Порядок), виклавши пункт 9 в такій 

редакції: 
 

„9. Керівництвом облдержадміністрації проводиться першочерговий 

прийом Героїв Радянського Союзу, Героїв України, Героїв Соціалістичної 

Праці,  осіб  з  інвалідністю  внаслідок  війни,  жінок,  яким  присвоєно  почесне 
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звання України „Мати-героїня”. 

 

Особлива увага приділяється вирішенню проблем, з якими звертаються 

ветерани війни та праці, особи з інвалідністю, громадяни, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи, багатодітні сім’ї, одинокі матері та інші 

громадяни, які потребують соціального захисту та підтримки.ˮ. 

 

4. Апарату облдержадміністрації, в установленому законодавством 

порядку, забезпечити подання цього розпорядження Головному 

територіальному управлінню юстиції у Полтавській області для державної 

реєстрацію до та спільно з Департаментом інформаційної діяльності та комунікацій 

з громадськістю обласної державної адміністрації (Пилипенко В.М.) 

оприлюднити це розпорядження в обласній громадсько-політичній газеті „Зоря 

Полтавщини”. 

 

5. Це розпорядження набирає чинності з дня його офіційного 

опублікування. 

 

 

 

Тимчасово виконувач  

обов’язків  голови                                                                  О.ПРУГЛО 


