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КОМУНІКАЦІЙНИЙ ПЛАН  

Полтавської обласної державної (військової) адміністрації  

щодо реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

на І півріччя 2026 року  

 
Напрям 

безбар’єрності 

Захід у межах 

стратегії 

Інфопривід Цільова 

аудиторія 

Меседжі Канали 

комунікації 

Період публікації Спікер 

Відповідальна особа: Ярошенко Олена, 56-92-65, ел. пошта: sportpoltavaoda@ukr.net  

1. Фізична 

безбар'єрність 

1.1. 

Інвентаризація 

спортивних 

об’єктів для 

визначення їх 

технічного 

стану та рівня 

доступності для 

різних верств 

населення, 

зокрема  осіб з 

інвалідністю та 

інших 

маломобільних 

груп населення  

Проведення 

моніторингу 

наявності та 

технічного стану 

спортивних 

об’єктів області 

Всі категорії 

населення 

Формування 

мережі 

сучасних 

спортивних 

споруд для 

тренувань 

різних верств 

населення 

Реєстр 

розміщений на 

сайті: 

https://sportsporu

dy.mms.gov.ua 

Протягом півріччя Визначається 

безпосередньо 

перед проведенням 

1. Фізична 

безбар'єрність 

1.2. 

Реконструкція 

фізкультурно-

спортивного 

реабілітаційно-

відновлювально

го комплексу 

,,Колос”  

Реалізація 

флагманського 

проекту в рамках 

програми 

відновлення 

України 

Всі категорії 

населення 

Створення 

сучасного 

безбар’єрного 

спортивного 

об’єкта 

Фотозвіт 

розміщено на 

офіційному 

сайті ОВА: 

https://poda.gov.

ua/news/237343 

Щоквартально Ярошенко Олена, 

головний 

спеціаліст відділу 

фізичної культури і 

спорту управління 

молоді та спорту 

ОВА 

mailto:sportpoltavaoda@ukr.net
https://sportsporudy.mms.gov.ua/
https://sportsporudy.mms.gov.ua/
https://poda.gov.ua/news/237343
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м. Решетилівка 

Відповідальна особа: Дурдикулиєва Ніна Іванівна, телефон 050-304-18-18, cgzpoltava@gmail.com  

1. Фізична 

безбар'єрність 

1.3. Аналіз 

стану 

безбар’єрності 

територій, 

будівель, 

споруд і їх 

приміщень 

закладів 

охорони 

здоров’я 

для осіб з 

інвалідністю та 

маломобільних 

груп 

населення 

Відвідання 

дитячого 

реабілітаційного 

центру 

«Долонька 

добра» КП 

«Полтавська 

обласна клінічна 

лікарня ім. М.В. 

Скліфосовського 

Полтавської 

обласної ради» 

Пацієнти 

закладів 

охорони 

здоров’я 

громад 

області, 

представники  

органів 

виконавчої 

влади та 

місцевого 

самоврядува

ння, 

інституцій 

громадянсько

го 

суспільства 

1. Інклюзія – не 

абстрактний 

термін, а 

реальний досвід 

дітей та їхніх 

родин. 

2. «Долонька 

добра» – 

середовище 

рівних 

можливостей. 

3. Нова 

культура 

взаємоповаги й 

людяності – 

фундамент 

майбутнього 

безбар’єрного 

суспільства. 

4. Не вирок, а 

виклик. 

Офіційні сайти 

та сторінки в 

соцмережах 

ОВА, закладів 

охорони 

здоров’я 

Протягом півріччя 

 

 Антон Полієнко, 

лікар дитячого 

центру реабілітації 

«Долонька добра»  

Відповідальна особа: Особік Ірина Станіславівна, 050-593-50-40, osira77@gmail.com  

1. Фізична 

безбар'єрність 

1.4. Залучення 

представників 

органів 

місцевого 

самоврядування, 

а також 

інститутів 

громадянського 

суспільства i 

бізнес-спільнот 

до формування 

та реалізації 

політики з 

розвитку 

безбар’єрного 

Завдання  
Плану заходів на 

2025-2026 роки із 

реалізації 

Національної 

стратегії із 

створення 

безбар’єрного 

простору в 

Україні на період 

до 2030 року, 

затвердженого 

розпорядженням 

КМУ від 

25 березня 2025 

р. №374-р 

Державні 
службовці,  

органи 

місцевого 

самоврядува

ння, 

громадські 

організації, 

бізнес, 

проєктні 

організації, 

Безбар’єрність 

– ключова 

ознака 

цивілізованого 

суспільства 

Круглі столи, 

засідання, 

консультації, 

наради 

Протягом року Ірина Особік, 

заступник 

даректора 

Департаменту – 

начальник 

управління 

містобудування і 

архітектури, 

житлово-

комунального 

господарства та 

енергетики 

Полтавської ОВА 

mailto:cgzpoltava@gmail.com
mailto:osira77@gmail.com


середовища та 

послуг 

 1.5. Проведення 

навчання 

представників 

органів 

місцевого 

самоврядування 

з питань 

фізичної 

доступності і 

безбар’єрності 

Завдання 7 
Плану заходів на 

2025-2026 роки із 

реалізації 

Національної 

стратегії із 

створення 

безбар’єрного 

простору в 

Україні на період 

до 2030 року, 

затвердженого 

розпорядженням 

КМУ від 

25 березня 2025 

р. №374-р 

Державні 

службовці, 

органи 

місцевого 

самоврядува

ння, 

громадські 

організації, 

бізнес, 

проєктні 

організації, 

керівники та 

управителі 

закладів 

Конвенції ООН 

про права осіб з 

інвалідністю – 

міжнародний 

стандарт, що  

спрямовує 

національну 

політику на 

захист прав та 

гідності людей 

з обмеженими 

можливостями 

Круглі столи, 

навчальні 

семінари, 

конференції, 

засідання, 

консультації, 

платформа 

Полтавського 

регіонального 

центру 

підвищення 

кваліфікації 

Протягом року Антоніна Ільїна, 

заступник 

начальника 

управління – 

начальник відділу 

по забудові 

населених пунктів 

та містобудівного 

кадастру 

управління 

містобудування і 

архітектури, 

Департаменту 

будівництва, 

містобудування і 

архітектури, 

житлово-

комунального 

господарства та 

енергетики 

Полтавської ОВА 

Відповідальна особа: Усенко Світлана Олександрівна, 066-447-73-73, lanausenko2209@gmail.com  

2. Інформаційна 

безбар'єрність 

2.1. 

Безбар'єрність – 

це коли можеш 

Просування 

принципів 

безбар’єрності та 

залучення людей 

до творення 

України без 

бар’єрів 

Жителі 

області  

Створення 

суспільства, де 

кожен має рівні 

можливості 

вільно 

рухатися, 

навчатися, 

працювати, 

отримувати 

інформацію та 

брати участь у 

житті громади, 

попри будь-які 

бар'єри 

Портал 

Полтавської 

ОВА офіційні 

сторінки в 

соціальних 

мережах, сайти 

громад 

Протягом півріччя В залежності від 

заходу чи 

інформаційного 

матеріалу 

Відповідальна особа: Дурдикулиєва Ніна Іванівна, телефон 050-304-18-18, cgzpoltava@gmail.com  
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2. Інформаційна 

безбар'єрність 

2.2. Проведення 

внутрішньої та 

зовнішньої 

інформаційної 

кампанії,  

покликаної 

підвищити 

обізнаність 

пацієнтів та 

персоналу 

лікарень щодо 

принципів 

безбар’єрності 

У кожному 

відділенні 

обласної 

клінічної лікарні 

та ін. 

медзакладах 

можна дізнатися 

все про 

безбар’єрність: 

нативна 

інформаційна 

кампанія, 

розміщення 

постерів із QR-

кодом, який веде 

на портал 

«Безбар’єрність» 

Пацієнти та 

працівники 

закладів 

охорони 

здоров’я 

громад 

області, 

представники  

органів 

виконавчої 

влади та 

місцевого 

самоврядува

ння, 

інституцій 

громадянсько

го 

суспільства 

Безбар’єрність 

– це коли 

можеш 

 

 

Офіційні сайти 

та сторінки в 

соцмережах 

ОВА, закладів 

охорони 

здоров’я, 

соцмережі, 

медіа регіону 

Протягом півріччя  Департамент 

охорони здоров’я 

Полтавської 

міської ради 

Відповідальна особа: Ярошенко Олена, 56-92-65, ел. пошта: sportpoltavaoda@ukr.net  

2. Інформаційна 

безбар'єрність 

2.3. Збір 

статистичної 

інформації щодо 

показників 

результативност

і реалізації 

Національної 

стратегії 

Визначення 

частки 

спортивних  

об’єктів, що 

відповідають 

вимогам до  

безбар’єрності 

Органи 

місцевого 

самоврядува

ння 

Кількісний 

показник 

спортивних 

споруд, що 

пристосовані 

для занять  осіб 

з інвалідністю, 

маломобільних 

груп населення 

та ветеранів 

війни 

Форма звітності   

№ 2-ФК (річна) 

,,Звіт з фізичної 

культури і 

спорту” 

До 1 травня 2026 

року 

Визначається 

безпосередньо 

перед проведенням 

2. Інформаційна 

безбар'єрність 

2.4. Збір 

інформації  

щодо   

залучення 

кількості осіб з 

числа молоді, до 

роботи 

молодіжних 

центрів/ 

просторів 

Впровадження 

практик та 

механізмів 

соціальної та 

громадської 

участі, зокрема 

щодо 

забезпечення 

безбар’єрності 

Спеціалісти, 

що задіяні до 

роботи з 

молоддю  

Кількісний 

показник 

молоді, що 

відвідала 

молодіжний 

центр/простір 

Офіційна 

сторінка ОВА в 

соціальних 

мережах 

Протягом півріччя Визначається 

безпосередньо 

перед проведенням  

mailto:sportpoltavaoda@ukr.net


Відповідальна особа: Клименко Юлія Миколаївна, 050-221-19-19, ymk31ocss@gmail.com  

3. Суспільна 

безбар'єрність 

3.1. Висвітлення 

кращих практик 

забезпечення 

розвитку якісних 

та доступних 

соціальних 

послуг на рівні 

територіальних 

громад. 

Успіхи та 

результати 

реалізації 

пілотних, 

експерименталь

них 

пріоритетних 

проєктів та 

ініціатив з 

розвитку 

соцпослуг, в 

тому числі за 

рахунок 

донорської 

підтримки та 

міжнародно-

технічної 

допомоги. 

Системне 

інформування 

громадськості, не 

менше 3 

публікації 

щомісячно 

Мешканців 

територіальн

их громад, 

які є 

потенційним

и 

отримувачам

и соціальних 

послуг: сім в 

СЖО, особи 

з 

інвалідністю 

та особи 

похилого 

віку, 

внутрішньо 

переміщені 

особи, 

представники 

ветеранської 

спільноти та 

інші 

Якісні та 

доступні 

послуги 

формують 

спроможності 

замість 

залежностей 

Портал 

Полтавської 

ОВА, сайт 

ДСЗН, соціальні 

мережі 

(FB/dsznpoltava/,  

FB/poltregocss/),  

сайти 

територіальних 

громад, місцеві 

медіа   

Протягом півріччя Представники 

Департаменту 

соціального 

захисту населення 

ПОВА, 

Полтавського 

обласного центру 

соціальних служб, 

представники/керів

ники надавачів 

соціальних послуг 

територіальних 

громад, мешканці 

області, які 

охоплені 

соціальними 

послугами 

3. Суспільна 

безбар'єрність 

3.2. Поширення 

інформації щодо 

діяльності 

мобільних 

служб та 

сервісів, 

спрямованих на:  

підтримку осіб, 

постраждалих 

від домашнього 

насильства та 

ГЗН; надання 

Системне 

інформування 

громадськості, не 

менше 2 

публікації 

щомісячно 

Мешканців 

територіальн

их громад, 

які є 

потенційним

и 

отримувачам

и соціальних 

послуг: сім в 

СЖО, особи 

з 

інвалідністю 

Соціальна 

підтримка там, 

де вона 

потрібна. 

Портал 

Полтавської 

ОВА, сайт 

ДСЗН, соціальні 

мережі 

(FB/dsznpoltava/,  

FB/poltregocss/), 

сайти 

територіальних 

громад, місцеві 

медіа 

Протягом півріччя Представники 

Департаменту 

соціального 

захисту населення 

ПОВА, 

Полтавського 

обласного центру 

соціальних служб, 

представники/керів

ники надавачів 

соціальних послуг 

територіальних 

mailto:ymk31ocss@gmail.com
https://www.facebook.com/dsznpoltava/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/dsznpoltava/
https://www.facebook.com/poltregocss/
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соціальних та 

соціально-

побутових 

послуг; виїзна 

соціальна 

робота з 

родинами в 

громаді.  

та особи 

похилого 

віку, 

внутрішньо 

переміщені 

особи, 

представники 

ветеранської 

спільноти та 

інші 

громад, мешканці 

області, які 

охоплені 

соціальними 

послугами 

3. Суспільна 

безбар'єрність 

3.3. 

Впровадження 

цифрових 

рішень та 

сервісів в 

соціальні сфері: 

інтерактивні 

карти, даш- 

борди, 

впровадження 

електронного 

кейс-

менеджменту, 

можливості 

Соціального 

порталу. 

 

Системне 

інформування 

громадськості, не 

менше 2 

публікації 

щомісячно 

Мешканців 

територіальн

их громад, 

які є 

потенційним

и 

отримувачам

и соціальних 

послуг: сім в 

СЖО, особи 

з 

інвалідністю 

та особи 

похилого 

віку, 

внутрішньо 

переміщені 

особи, 

представники 

ветеранської 

спільноти та 

інші 

Допомога 

поряд: 

соціальні 

послуги та 

сервіси в «один 

клік». 

Портал 

Полтавської 

ОВА, сайт 

ДСЗН, соціальні 

мережі 

(FB/dsznpoltava/,  

FB/poltregocss/),  

сайти 

територіальних 

громад, місцеві 

медіа 

Протягом півріччя Представники 

Департаменту 

соціального 

захисту населення 

ПОВА, 

Полтавського 

обласного центру 

соціальних служб, 

представники/керів

ники надавачів 

соціальних послуг 

територіальних 

громад, мешканці 

області, які 

охоплені 

соціальними 

послугами 

3. Суспільна 

безбар'єрність 

3.4. Висвітлення 

пріоритетності 

впровадження 

гендерно 

орієнтованого 

урядування, 

успішних кейсів 

з реалізації засад 

Системне 

інформування 

громадськості, не 

менше 2 

публікації 

щомісячно 

Мешканці 

територіальн

их громад, 

органи 

місцевого 

самоврядува

ння та 

представники 

Рівні права та 

можливості для 

всіх та кожного. 

Портал 

Полтавської 

ОВА, сайт 

ДСЗН, соціальні 

мережі 

(FB/dsznpoltava/,  

FB/poltregocss/ , 

Протягом півріччя Представники 

Департаменту 

соціального 

захисту населення 

ПОВА та 

неформального 

експертного 

об’єднання 

https://www.facebook.com/dsznpoltava/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/dsznpoltava/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/poltregocss/
https://www.facebook.com/1325poltavaregion/


гендерної 

політики в 

області. 

Діяльність, 

заходи та 

ініціативи 

неформального 

експертного 

об’єднання 

«Коаліція 1325 

Полтавщина» 

експертного 

середовища. 

FB/1325poltavare

gion/), 

сайти 

територіальних 

громад, місцеві 

медіа 

«Коаліція 1325 

Полтавщина» 

Відповідальна особа: Сорочинський Андрій Миколайович, (0532) 518 365, cenigue@adm-pl.gov.ua  

4. Економічна 

безбар'єрність 

4.1. 

Забезпечення 

щорічного 

інформування 

заінтересованих 

сторін про 

існуючі 

пріоритетні 

проекти та 

результати їх 

реалізації на 

національном, 

регіональному 

та місцевому 

рівні відповідно 

до типових 

рішень 

Підвищення 

рівня обізнаності 

бізнесу та 

потерційних 

учасників 

підприємницткої 

діяльності про 

можливості 

урядового 

проекту 

„єРобота” та 

платформи 

„Зроблено в 

Україні” 

Всі категорії 

бізнесу, 

органи 

місцевого 

самоврядува

ння 

Підприємництв

о доступне 

різним групам 

населення 

Офіційні сайти 

Полтавської 

обласної 

військової 

адміністрації, 

Департаменту 

економічного 

розвитку, 

торгівлі та 

залучення 

інвестицій, 

сторінки в 

соціальних 

мережах 

Протягом півріччя Андрій 

Сорочинський, 

заступник 

директора 

Департаменту – 

начальник 

управління 

економічного 

розвитку 

підприємництва та 

промисловості  

Відповідальна особа: Ярошенко Олена, 56-92-65, ел. пошта: sportpoltavaoda@ukr.net  

5. Цифрова 

безбар'єрність 

5.1. Заповнення 

чек-листів 

безбар’єрності  

спортивних 

споруд  у 

цифровому 

форматі 

 Оцінка ступеня 

безбар’єрності 

об’єктів 

спортивної 

інфраструктури 

Суспільні 

групи, які 

стикаються з 

бар’єрами 

через  вік, 

стать, стан 

здоров’я, 

мобільність 

Створення 

інтерактивної 

карти 

безбар’єрності 

Посилання на 

карту з 

результатами 

моніторингу: 

https://lun.ua/mis

to/barrier-

free/mindev2025 

ІІ квартал 2026 року Визначається 

безпосередньо 

перед проведенням 

Відповідальна особа: Васильєва Наталія Валеріївна, 050-084-20-12, vasilyeva.natalii@gmail.com 

https://www.facebook.com/1325poltavaregion/
https://www.facebook.com/1325poltavaregion/
mailto:cenigue@adm-pl.gov.ua
mailto:sportpoltavaoda@ukr.net
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev2025
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev2025
https://lun.ua/misto/barrier-free/mindev2025
mailto:vasilyeva.natalii@gmail.com


6. Освітня 

безбар'єрність 

6.1. Навчальний 

тренінг 

,,Розвиток 

емоційного 

інтелекту у 

педагогічних 

працівників 

закладів 

загальної 

середньої 

освіти” 

Важливість 

безбар’єрного 

простору в 

закладах освіти 

Педагогічні 

працівники 

закладів 

загальної 

середньої 

освіти 

Емоційний 

інтелект як  

основа 

професійної 

успішності 

вчителя. 

Самопізнання, 

саморегуляція, 

самомотивація, 

емпатія, 

соціальні 

навички – 

основні 

складові 

емоційного 

інтелекту. 

Вивчення 

особливостей 

власного 

емоційного 

інтелекту та 

розвиток деяких 

його складових 

є важливим у 

формуванні 

компетентності 

педагога. 

Офіційний 

вебсайт ПАНО 

Оприлюднення 

інформації в мережі 

інтернет на 

офіційному вебсайті 

ПАНО, травень-

червень 2026 року 

Методисти 

ресурсного центру 

підтримки 

інклюзивної освіти 

ПАНО 

 

Директор Департаменту інформаційної діяльності  

та комунікацій з громадськістю обласної військової адміністрації                                                                                   Вікторія ПИЛИПЕНКО 
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